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» Resumo

Com 35 anos de histo-
ria, a QueenNut Macadamia
consolidou-se como um polo
de referéncia na cultura da
macadamia no Brasil. O re-
latorio reflete a maturidade
da empresa em integrar os
"Principios ESG" ao seu co-
tidiano, alinhando produtivi-
dade, inovagao e responsa-
bilidade socioambiental

Governanca e Qualidade
A empresa pauta sua ges-
tao na seguranca alimentar
e ética, possuindo certifi-
cacdes internacionais como
BRCGS, APPCC e KOSHER. A
governanga € sustentada
por uma estrutura organi-
zacional focada em tecnolo-
gia, compliance e conformi-
dade com leis anticorrupcao.
A missdo é ser referéncia
mundial, unindo rentabilida-
de ao compromisso social.

A QueenNut demons-
tra um forte compromisso
com a equidade, com 80%
do quadro de colaborado-
res composto por mulhe-
res, que ocupam metade
dos cargos de lideranca. A
empresa mantém diversos
projetos internos (focados
em capacitacdo, saude e
integracao familiar) e ex-

ternos. Destacam-se parce-
rias com a Fundacgao Abring
(Empresa Amiga da Crianca),
o projeto Atletas do Futuro,
0 PROERD e 0 apoio a APAE e
Pastoral da Crianca em Dois
Corregos, combatendo a
desnutricao e promovendo
a inclusao social através de
oficinas de culinaria e capa-
citagao profissional.

A estratégia da empre-
sa foca na gestao de riscos e
planejamento via OKRs, ga-
rantindo a solidez financeira
necessaria para investimen-
tos continuos em tecnologia
e processos, mantendo um
impacto econémico positivo
direto no municipio de Dois
Corregos.

A sustentabilidade é o
pilar central das operacdes:

Conservacao:  Gestdo
de mais de 400 hectares de
pomares, promovendo bio-
diversidade e polinizagao via
abelhas.

Eficiéncia Energética: A
empresa alcangou a autos-
suficiéncia energética atra-
vés de placas fotovoltaicas.

Economia Circular: Re-
siduos, como as cascas de
macadamia, sao reaprovei-
tados para geracao de ener-

gia nas fornalhas proéprias
ou como substrato, reduzin-
do drasticamente o desper-
dicio.

Compensacao: Adesao
ao projeto EuReciclo para
compensacao ambiental de
embalagens.

O Relatdrio ESG 2025
da QueenNut Macadamia

QueenNut

reafirma o propdsito da or-
ganizacao de entregar um
mundo melhor as proximas
geracdes, comprovando que
0 agronegdcio pode ser, si-
multaneamente, tecnolo-
gicamente avancado e pro-
fundamente  responsavel
com seus colaboradores, a
comunidade e o planeta.
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1 MENSAGEM DO PRESIDENTE

Ha 38 anos, iniciamos
uma jornada movida por
um sonho: acreditar que
a cultura da macadamia
poderia transformar o
agronegdcio de nossa
regiao, gerar oportuni-
dades para as pessoas e
produzir um legado para
as futuras geracdes

Em 1988, quando de-
MOosS 0S primeiros pas-
S0S, hao imagindavamos
a dimensao que esse
projeto alcancaria. Com
dedicacao, perseveran-
¢a e muito trabalho, a

QueenNut Macadamia
tornou-se referéncia
nacional, contribuindo

decisivamente para o
desenvolvimento da cul-
tura da noz-macadamia
no Brasil e inspirando
produtores em diferen-
tes estados.

Ao olhar para essa
trajetdria, percebemos
que 0s principios que
hoje conhecemos como
ESG sempre estiveram
presentes em nossa for-
ma de agir. Muito antes
de se tornarem uma

diretriz global, ja acre-
ditdvamos que crescer
de forma sustentavel
significava respeitar a
natureza, valorizar as
pessoas, agir com éti-
ca e construir relagdes
baseadas na confianca.
Cada arvore plantada
representa nosso com-
promisso com 0 meio
ambiente.

Entendemos que
para evoluir nesta jor-
nada , as parcerias com
Embrapa e empresas de
bioinsumos  propiciam
o desenvolvimento de
tecnologias especificas
para a cultura da Noz
Macadamia. Transfe-
rir este conhecimento
A0S N0SS0S parceiros
fornecedores forta-
lece nesta conquista
Cada colaborador repre-
senta a forca que im-
pulsiona nossa historia.
Cada cliente, fornecedor
e parceiro faz parte des-
sa caminhada construi-
da com responsabilida-
de, inovacao e propdsito.
Temos orgulho de ter

produzido mais de 1
milhdo de mudas de
nogueira-macada-
mia, responsaveis por
aproximadamente 70%
dos pomares implan-
tados no Brasil. Mais
do que numeros, esse
resultado simboliza o
impacto positivo que
buscamos gerar para
o0 desenvolvimento da
agricultura brasileira.
Também  acreditamos
que o verdadeiro cres-
cimento acontece quan-
do as pessoas crescem
conosco. E motivo de
grande satisfacdao con-
tar com uma equipe
formada  majoritaria-
mente por mulheres,
que representam 80%
do nosso quadro de co-
laboradores e ocupam
50% das posicoes de li-
deranca. Esse é o reflexo
do nosso compromisso
permanente com a di-
versidade, a igualdade
de oportunidades e a
valorizacao dos talentos.
Nossa busca pela exce-
Iéncia também se tra-

duz nos investimentos
continuos em pesquisa,
inovacao, qualidade e
seguranca de alimen-
tos. Trabalhamos dia-
riamente para oferecer
produtos que unem sa-
bor, saude e confiancga,
sempre pautados pelos
mais elevados padrdes
internacionais.

Este Relatdrio ESG
representa mais do que
a prestacao de con-
tas de nossas acoes.
Ele expressa nossos
valores, nossa trans-
paréncia e a convicgao
de que empresas tém
um papel essencial na
construcao de uma so-
ciedade mais justa, sus-
tentavel e prdspera.
Temos consciéncia de
gue ainda ha muitos de-
safios pela frente, mas
também sabemos que
cada conquista forta-
lece nosso propdsito.
Continuaremos inovan-
do, aprendendo e evo-
luindo, sempre guiados
pelo respeito as pesso-
as, a0 meio ambiente

Maria Teresa Camargo

| @ Fazenda Palmeiras - Viveiro
/ Arquivo Queen Nut

Presidente da QueenNut Macadamia

e as futuras geracoes.
Agradeco profunda-
mente aos nossos cola-
boradores, produtores,
clientes, fornecedores
e parceiros, que com-
partilham conosco esse
propdsito e tornam
possivel transformar
sonhos em realidade.
Seguimos olhando para

o futuro com entusias-
mo, responsabilidade
e esperanca, certos de
que o maior legado que
podemos construir é
deixar um mundo me-
lhor para aqueles que
virdo depois de nos.

Muito obrigada!
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QueenNut

7 » HISTORICO DA EMPRESA

Nos ultimos anos o crescente au-
mento de oferta dos produtos ali-
menticios tem levado a um nivel de
exigéncia cada vez maior por parte
dos consumidores. Em virtude da

imensa variedade de marcas, tipos
e precos, entregar um bom produto
deixou de ser um diferencial com-
petitivo, transformando-se em uma
necessidade basica para quem dese-

ja manter-se no mercado.

Temos como meta assegurar a
satisfacao e a seguranca do alimento
a0s consumidores de nossos produ-
tos. Com esse foco, mantemos uma

criteriosa Politica de Seguranca de
empregados no agricola, sendo 80%
dos cargos ocupados por funciona-
rias do sexo feminino.

Alimentos, além de uma estrutura especi-
fica de gestdo da qualidade na drea de Ali-
mentos.

A noz macadamia é uma fruta nativa da
Australia.

Em 1989 por iniciativa dos seus fundadores
e estudos de viabilidade climatica foram
realizados os primeiros plantios de maca-
damia na cidade de Dois Cdérregos, Estado
de Sao Paulo.

Em 1994 a QueenNut Macadamia iniciou
suas atividades como processadora.

No final da década de 90 a QueenNut Ma-
cadamia introduziu inovacdes tecnoldgicas
em seu processo, iniciando também suas
primeiras exportacbes para os mercados
Norte Americano, Europeu e Asiatico.

No ano de 2002 a empresa iniciou a implan-
tacao de seus projetos de qualidade total,
através de Boas Praticas de Fabricacdo e a
capacitacao de seus colaboradores.

Em 2003 e 2004 ocorreu a implantacao do
Sistema APPCC, sendo certificada em 2006
pela certificadora SGS e, desde 2017, pela
Wwas.

Em 2018 a QueenNut foi Certificada BRCGS,
Norma de Qualidade, Seguranca e Legalida-
de do Alimento, reconhecida internacional-
mente que faz parte do GFSI.

Em 2023 a QueenNut publicou seu primeiro
relatdrio ESG

Atualmente a empresa oferece um retorno
econGmico ao municipio com 50 empregos
na industria e 100.
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3 » CERTICACOES

A busca continua comprovada pelas certificacdes BRCGS v.9, APPCC E KOSHER vem consolidar o Sistema de Gestdo aos elevados padrdes internacionais de

conformidade com a seguranca do alimento.

QlMAWQS
CERTIFICATE

Certificate Number: HA 0117

Herewith the certification body
QIMA Brasil Ltda
confirms that the company
Queen Nut Industria e Comercio de Alimentos Ltda.
Esténcia Macadamia S/N

Dois Corregos/SP - Zip code: 17300-000
Brazil

Certification Scope: Production of raw macadamia kernel packed in vacuum and
nitrogen laminated plastic bag, flavored macadamia kernel (roasted and salted),
cinnamon and caramel flavor macadamia kernel, macadamia kernel covered with
white chocolate, macadamia kernel covered with chocolate, macadamia kernel with
salted cashew nuts and almonds, macadamia kernel with cashew nuts, packed in
laminated plastic bags and macadarmia butter, packed in plastic buckets.

Exclusions: None.
Implemented and maintains the HACCP System as requirements:

of the Codex

i i i General Principles of Food Hygiene
(CXC 1-1969, Revised in 2020)

Approved - Foundation Level
with a score of 84%

Audit type: announced

Audit date: April 23, 2025 to April 25, 2025

Date of issue of certificate: May 30, 2025

Certificate valid until: June 04, 2026

Next audit to be performed within the time period: March 26, 2026 - April 23, 2026

Conda' Juipcisa.
Authorized by Andre Teixeira

4 s 1193
R.Dr. Cosa Leit, 1050, Centro, CEP: 18602-110, Botucata/SP / Tel 455 14 3333-1656
it wawwwqs.com b/ mall {0 ndustria@wascert.com

FORM 054007
This certificate remalns the propertyof QIMA Srasl L.

QI MAWQS
CERTIFICATE

WQs, LLC, accreditation ID1226 certifies that, having conducted an audit
At Queen Nut Industria e Comercio de Alimentos Ltda
SITE CODE: 3703455
Estancia Macadamia S/N - Dois Corregos/SP, Zip code: 17300-000
Brazil
Has achieved Grade: A
Meets the requirements set out in the

GLOBAL STANDARD FOOD SAFETY
ISSUE 9: AUGUST 2022
For the scope of activities: Production (e.g. drying, cracking and sorting) of raw macadamia kernel packed in
vacuum and nitrogen laminated plastic bag.
Including additional modules of: None
Exclusions from scope: Production of flavoured macadamia kernel (roasted and salted), cinnamon and caramel
flavour macadamia kerel, macadamia kernel covered with white chocolate, macadamia kernel covered with
chocolate, macadamia kernel with salted cashew nuts and almonds, macadamia kernel with cashew nuts.
Product categories: 05 -Fruits, vegetables and nuts
Auditor number: 24726
Audit programme: announced
Date(s) of audit: April 23, 2025 to April 25, 2025
Date of the last unannounced audit: March 25, 2024
Next audit to be performed within the time period: March 26, 2026 to April 23, 2026 (Announced audit)
or December 23, 2025 to April 23, 2026 (Unannounced audit)
Certificate number: BRC 0118
Certificate issue date: June 4, 2025
Certificate expiry date: June 04, 2026

BRGS &5

Atk

Authorized by Leonardo Cizmic

a5, uc
Ballantyne One - 15720 Brham il Avnue, Site 320, Charltte, NC, 28277, USh

‘ ‘ QlMAWQS

valiiy, please it itp:directorybrcgs com
oc. Code LC-FR-031A Ret#003
Pagerort

RABBI M. A. ILIOVITS

RUA HADDOCK LOBO, 1091 WHIMNIDIN BNAR NN

S. PAULO, BRAZIL 01414-003 R T NI B o A aK
e - wnxso

TELS: (+55-11) 3062-9710 / 3082-1562 FAX 3064-0302
e-mail: kashrus@terra.com.br

KOSHER CERTIFICATE

T hereby certify that the following products of QUEEN NUT
INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA, in the
city of Dois Corregos, S. Paulo State, Brazil, are being produced
under my supervision and are KOSHER / PA

= RAW MACADAMIA NUTS
= MACADAMIA NUTS ROASTED AND SALTED

This certificate is valid up to June 30™ / *26, and is then subject to
renewal.

S. Paulo, June 18" /<25
| W
Rabbi M. A. Iliovits
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/] » OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ONU)

A Queenut reconhe- (0ODS) da ONU. Por isso, cial e ética corporativa. consciente, refletindo

ce a importancia de ali- desenvolve acdes e Essa postura for- nos impactos positivos {@ OBJETIV?'%SDEBESEWOL\WENTO
‘53“-.
S

nhar suas préticas aos programas que promo- talece o compromisso gerados para a socieda- SUSTENTAVEL
Objetivos de Desenvol- vem responsabilidade com um futuro mais de e o meio ambiente.

vimento  Sustentdavel ambiental, inclusdo so- justo, sustentdvel e

FRRAMCAGRD ; i TR0 Aaung i FOEAan VLA AL hiitia FOTATL B ﬂ TRARMNG BECENTE
D PBREZH 1 BEM - FATHR O DELLLLAE DE GENTRD ESANERAERTD Ehersiin ECRESCIMENTD

Rviiid

RENUGED DS 4 0Ih A TR B PA, BISTICA E PHRCERINS RARA
DESIGIN L NDES | TRIHEALIS MALHLANCA 0084 (=71] 1 INSTITUICOES 1 AMPLENENTACAD
A ; DOCUNA FFICATES DOSOBJETIVOS

.
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GOVERNACA

5 » 5.1- ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Sao aproximadamente 100 colaboradores (industria e campo) comprometidos com a ética dos padrées de qualidade e seguranca do alimento, interna-
cionalizando seus processos e produtos, integradas por infraestrutura tecnoldgica de gerenciamento e comunicacao.
A estrutura organizacional é distribuida conforme organograma:

ANALISTA ADMINISTRATIVO
FINANCEIRO

AUXILIAR ANALISTA
ADMINISTRTIVO

AUXILIAR DE ESCRITORIO

CONSELHO DE ACIONISTAS

DIRETOR - PRESIDENTE

ENCARREGADO DE
MANUTENCAO

OPERADOR DE MAQUINAS
INDUSTRIAIS FIXAS

GERENTE PRODUQRO/RH

DIRETOR

TECNICO CONTROLE
QUALIDADE DE ALIMENTOS

COORDENADORA DE
QUALIDADE

TECNICO QUIMICO
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» 5.2 -MISSAOQ, VISAO, VALORES E POLITICAS

7N
7

«  Produzir, embalar e comercializar produtos
diferenciados e derivados de nozes e frutos
secos através da inovacao, tecnologia e qua-
lidade de nossos produtos e servicos, sendo
sempre referéncia mundial em Macadamia.

MISSAO

@ VISAo

« Conquistar novos mercados através dainova-
¢ao, tecnologia e qualidade de nossos produ-
tos e servicos. Antecipando as expectativas
de nossos clientes e parceiros, com rentabili-
dade e responsabilidade sdcio ambiental.

VALORES

« Encantar clientes e parceiros.

« Motivar e valorizar os colaboradores.

« Lucro como fator de desenvolvimento.

«  Compromisso ambiental e social.

+ Qualidade em tudo o que se faz.

+  Manter a lideranca através de uma marca re-
conhecida no mercado - QueenNut.

« Solidez financeira.

OBJETIVOS DA
EMPRESA:

+ Atingir a satisfacao dos colaboradores, clien-
tes e fornecedores.

« Qualificar seus colaboradores e fornecedo-
res.

« Buscar a qualidade de seus produtos e pro-
Cessos.

«  Promover a melhoria continua de seu siste-
ma de gestao.

+ Buscar atender normas de Seguranca do Ali-
mento de forma que a macadamia produzida
seja auténtica, segura e de qualidade.

POLITICA DA QUALIDADE E
SEGURANCA DO ALIMENTO

C

A QueenNut Macadamia investe na qualificacao e
satisfacdo de seus colaboradores e fornecedores,
buscando a melhoria continua de seus processos
para obter produtos diferenciados auténticos e
com alto padrao de qualidade e que atendam a
requisitos de seguranca do alimento de suas ins-
talacbes, de processos e da LEGISLACAO PERTI-
NENTE, bem como as expectativas dos clientes.

POLITICA DE
SUSTENTABILIDADE

&

Buscar a sustentabilidade da operacao e respei-
tar o meio ambiente, comunidade e colabora-
dores e demais partes interessadas do negdcio,
atraveés das seguintes diretrizes:

« Reduzir a utilizacao de Recursos Naturais;
« Reaproveitar os residuos produtivos;
« Atender a legislacdo ambiental pertinente;

10
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» 5.2.1 - CODIGO DE CONDUTA ETICA

Comprometimento com
a Qualidade, Seguranca e
Legalidade

A empresa é totalmente
comprometida com a quali-
dade e seguranca dos seus
produtos, embalados e co-
mercializados, em suas ins-

talacdes de forma a garantir
que os produtos sejam au-
ténticos e aptos e seguros
para o consumo humano.

Mecanismos de Gestao

A QueenNut desenvolve
programas de Boas Praticas

de Fabricacdao durante todo
0 processo produtivo com fi-
nalidade assegurar a produ-
¢ao de uma macadamia que
ofereca ao consumidor um
produto seguro, auténtico,
saudavel e de qualidade.

0 sistema de gestdo en-
globa todos os procedimen-

tos descritos no Manual de
Boas Praticas de Fabricacao
(Programa de Pré-requisi-
tos), Manual de Qualidade e
Seguranca do Alimento e nos
Procedimentos Operacionais
Padronizados. Além disso,
possui uma Politica de Res-
ponsabilidade Social e Am-

biental voltada para o bem
estar dos funciondrios e da
comunidade. Como garantia
da qualidade, os alimentos
da QueenNut Macadamia sao
produzidos usando sempre o
Sistema APPCC, certificado
desde 2006, por certificado-
ra internacional.
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RELACIONAMENTO COM CLIENTES E FORNECEDORES

O » 6.1- COMPLIANCE

0 relacionamento com
fornecedores e clientes é a
partir de praticas comerciais
legais, eficientes e justas tra-
tando-o0s com respeito e ho-
nestidade, sem a obtencdo
de vantagens e sem even-

tuais imposicdes das partes.
Tanto a selecdo quanto a
contratacdo de nossos for-
necedores de bens e servicos
sao baseadas em critérios
técnicos, objetivos e prees-
tabelecidos, abrangendo ne-

cessariamente a idoneidade,
a integridade, a capacidade
técnica e de fornecimento,
mensuraveis pela qualida-
de e seguranca do alimento,
prazos e precos praticados
para a entrega do escopo do

contrato.

0 Programa de Complian-
ce foi implementado com o
compromisso assumido ex-
pressamente, juntamente
com seus diretores e cola-
boradores, da responsabili-

dade de competir em seus
negocios com ética e pro-
bidade (de forma correta),
observando as leis vigentes
no pais e também as normas
internas da Empresa.

RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES
A competitividade dos produtos comercializados deve ser exercida com
base na concorréncia leal e ética.

GESTAO ANTICORRUPCAO
Visando responsabilizar as empresas que nao estao trabalhando em
conformidade com as leis e regulamentos entrou em vigor no Brasil a Lei
Anticorrupcao, com a finalidade de penalizar a empresa corrupta, aquela que
pratica ato lesivo contra a administracao publica.

CANAIS DE COMUNICACAO COMPLIANCE
0 Departamento Juridico.

SEGURANCA
Estratégias de Mitigacao de Riscos.

Food Defense: O conceito de food defense esta relacionado a protecao e
defesa dos alimentos na cadeia de suprimentos, com o intuito de barrar toda
e qualquer forma de ataque malicioso, sabotagem, contaminacao proposital
e bioterrorismo.

Food Fraude: O sistema de gerenciamento de fraude de ingrediente ali-
mentar é um processo continuo. Comeca com um passo de avaliacao para
caracterizar vulnerabilidades de fraude de ingrediente alimentar, seguido
pelo desenho e revisao de uma estratégia de mitigacdo e em seguida, a im-
plementacao de um controle.
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Resultado de Pesquisa de Satisfacao Julho/2025
UNIVERSO DE 36 PESQUISADOS

‘99,2%}

INSATISFEITO INDIFERENTE SATISFEITO

Avaliacao de Satisfacao do Cliente Total de 2025

PESSIMO
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RESPONSABILIDADE SOCIAL (PILAR SOCIAL)

A empresa é compro-
metida com a igualdade

de oportunidades de tra-
balho para todos e com as
praticas trabalhistas nao
indepen-

discriminatdrias,

dentemente de raca, sexo,
religido ou nacionalidade,
priorizando sempre um re-
lacionamento de confianca
e respeito entre os pro-
fissionais, principalmente

nos aspectos socioambien-
tais, econbmicos, éticos,
com promocao dos direitos
humanos, sempre os inte-
grando as nossas praticas
de gestao.
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((( ompromissos

Projeto: Compromissos da Empresa do EMPRESA

Projeto: Programa de Integrar INTEGRAR

Acao: Ao colaborador é garantido:

+ Garantir os direitos de formular sugestdes ou reclamacdes;

+ Colaborar com a Empresa e aos colegas de trabalho;

+ Respeitar a honra, a integridade fisica de todas as pessoas;

«  Proibir qualquer forma de assédio;

« Comunicar pelas vias necessarias, qualquer ato de desonestidade;
« Responder por prejuizos causados a empresa por dolo ou culpa.

+ Plano de gerenciamento de crises e situacdes de emergéncia;

Acao: Integrar os novos colaboradores na empresa em relagao:

« Seguranca do alimento;

« Qualidade do Processo;

+ Qualidade de vida;

+  Principios Eticos;

+ Saude e Seguranca Ocupacional;

Publico: Colaboradores W60
Resultados: Transparéncia e satisfacao do cola-
borador

Monitoramento: Pesquisa de clima

RENUCAD NAS
RESA0IR L ABES

=)

-

Publico: Colaboradores

Resultados: Capacitacao e cultura

de exceléncia

Monitoramento: Resultados da safra

a TRARMMO BECERTE

1? PARLERIAS
AINPLEWEN
WIS OBJET
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QueenNut

=
Projeto: Programa Capacitar cdpaC'l'ar

QU EEN NUT

Acao: Melhoria da saude ocupacional dos colaboradores da empresa:

+  Exame de Saude em parceria com Hospital Amaral Carvalho e
Centro de Saude de Dois Cérregos.

«  Campanha vacinacao.

« Palestra preventivas diversas para prevencao.

Publico: Colaboradores S
Resultados: Exames e vacinas diversas
Monitoramento: Melhoria de assiduidade

Acao: O Programa Capacitar desenvolve uma série de acdes estratégi-
cas estruturadas a partir das premissas da empresa, visando o desenvol-
vimento técnico continuo e o alinhamento com padrées internacionais de
exceléncia.

Voltada diretamente para os colaboradores, a iniciativa compreende o
levantamento periddico de necessidades para atender as competéncias in-
ternas, a reciclagem constante de treinamentos e o cumprimento rigoroso
dos requisitos de qualidade, BPF (Boas Praticas de Fabricacao), APPCC (Ana-
lise de Perigos e Pontos Criticos de Controle) e certificagcbes BRC. Como re-
sultado, o projeto consolida uma sdlida cultura de exceléncia e capacitacao
continua, cujos impactos diretos sao acompanhados de perto através do
monitoramento dos resultados da safra.

Publico: Colaboradores ¢ midmise
Resultados: Capacitacao e cultura |!!||
de exceléncia

Monitoramento: Resultados da safra
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° -
s e e #Familia
Projeto: Programa Familia e Empresa Empresa

uuuuuuuu

Projeto: Programa Fornecedor Sustentavel

Acao: Iniciativas de Integracao:

« Kit Escolar: Entrega de material escolar para filhos de colaboradores e
estudantes adultos 1CA.

« Datas Comemorativas: Eventos e brindes especiais no Dia das Maes e Dia
dos Pais.

«  Cultura: Festas tematicas com comidas tipicas.

+ Fechamento de Safra e Natal: Festa de confraternizacao e entrega de
cestas natalinas.

Acao: A Queen Nut promove o0 engajamento continuo de seus parceiros
comerciais por meio de a¢des que visam qualificar o sistema de gestdo da
qualidade de cada fornecedor. Esse acompanhamento € realizado de forma
pratica atraves de visitas técnicas e auditorias periddicas, garantindo o ali-
nhamento dos padrdes de exceléncia e o fortalecimento mutuo das opera-
coes

Publico: Colaboradores e e
Resultados: Satisfacdo < - R
Monitoramento: Pesquisa de clima -

Publico: Parceiros e fornecedores
Resultados: Melhoria da Sustentabilidade
Monitoramento: Avaliacao de fornecedores
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» 7.2 - PROJETOS SOCIAIS EXTERNOS

Projeto: Projeto Atletas do Futuro

Projeto: Programa Empresa
Amiga da Crianca

Acao: A empresa é reconhecida por meio do Selo Empresa Amiga da Crianca

Parceria com a Fundagao Abring como Sdcios mantenedores do Programa
Empresa Amiga da Crianca, visando mobilizar e reconhecer empresas que
desenvolvem acdes sociais em beneficio de criancas e adolescentes.

Publico: Criancas e adolescentes, de 0 a 18 anos,
moradores de comunidades e /ou filhos de fun-
cionarios, e que nao exploram a mao de obra in-
fantil.
Resultados: Cumprir 0s compromissos:
* Nao explorar o trabalho infantil e nao permi-
tir em sua cadeia produtiva;
« Promover a formacao profissional e acesso
ao emprego protegido para adolescentes;
* Realizar acbes sociais em beneficio de crian-
cas e adolescentes.
Monitoramento: Avaliacdo da ABRINQ

A Fundagia Abnng recanheca

QUEENNUT MACADAMIA

Acao: Com inicio do Projeto desde 2010, o projeto busca incentivar crian-
¢as engajadas por praticas esportivas.

A empresa é parceira deste projeto juntamente com o Sesi de Jal e a Pre-
feitura Municipal de Dois Corregos e outras empresas do municipio.

0 Programa Atleta do Futuro (PAF) na modalidade Futsal. O PAF também
tem como empresa “madrinha” na cidade a Queen Nut Macadamia.

UEAED
D€ QELALAIE

Publico: Criancas de adolescentes

Resultados: Desenvolver esportistas para repre-
sentar a cidade em praticas esportivas.
Monitoramento: Praticas esportivas

1]
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Programa Educacional de Resisténcia as Projeto: Pastoral da Crianca das Paréquias
Drogas e a Violéncia (PROERD) " do Divino Espirito Santos e Nossa Senhora
da Aparecida

Acao: Com inicio em 2014 o projeto Proerd que tem como finalidade atender

os alunos do quinto ano do ensino fundamental de escolas de Dois Cérregos, Acao: Este projeto tem como finalidade combater a desnutricao de crian-

conscientizando-o0s sobre o combate as drogas. cas, idealizado pela Pastoral da Crianca da Comunidade Catodlica de Dois Cor-
A empresa é parceira deste projeto juntamente com outras empresas do  regos.

municipio na doacao de recursos para manutencao do mesmo. Este projeto tem por objetivo confeccionar bolachas, bolos e outros ali-

mentos, provenientes de Macadamia, nos encontros com as familias, que
participam do Programa Pastoral da Crianca.

Publico: Alunos de Educacdo infantil e anos ini- I e Publico: Atende mais de 40 familias, atendendo Ao 3 OF Dk e
ciais do ensino fundamental; Alunos para 5° ano .‘ ; gl criancas de 0 a 6 anos.

do ensino fundamental; e Pais/Responsaveis. U' : Resultados: Doacao de 5 Kg de noz macadamia

Resultados: 500 alunos impactados. para realizacao dos encontros.

Monitoramento: Melhoria da cidadania. Monitoramento: Combate a desnutrigao.

Amo fazer
()
S
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ADOLESCENTE

Projeto: Adolecente Aprendiz
APRENDIZ

Projeto: Projeto: Amor e Alegria
Comemoracao Dia das Crianca

Acao: Este projeto e em parceria com a ADEA - A Associacao Doiscorreguen-
se de Educacao e Assisténcia, que tem por objetivo a formacao intelectual,
moral, educacional e aprendizagem, assim como a formacao do jovem apren-
diz, através de encaminhamentos para as empresas, industrias, comércios e
reparticdes publicas.

A Queennut é parceira, desde 2003 da ADEA, empregando jovens apren-
dizes, para a Queennut, exercendo atividades profissionalizantes, e tendo
todo os auxilios necessarios e suporte da empresa.

Acao: Em parceria com ASSOCIACAO RECREATIVA EDUCATIVA DAS VILAS
UNIDAS (AREVU), entidade esta que atende familias carentes, nos cuidados
com as criangas, no periodo em que 0s pais trabalham.

O projeto visa, na data 12 de outubro, que celebra os direitos das crian-
cas e adolescentes, a conscientizar as pessoas (0s pais, em especial) sobre
0s cuidados necessarios durante esta fase da vida, na doacao e entrega de
brinquedos para as criangas da entidade.

Publico: Atualmente a associacao oferece cursos oF Outmiae
de preparacao para o primeiro emprego, curso de
orientacao profissional, curso de informatica, in-
glés e marcenaria, além de palestras socio-edu-
cativas.

Resultados: Capacitacao Profissional
Monitoramento: Resultados da empresa

g

REMICAD 145

Publico: Atende mais de 90 criancas

DESIGLN L IADES

Resultados: Capacitacao Profissional p s R
Monitoramento: Cidadania v
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EXPECIONVOS 08 MOISUI Lustiies > ===~

Projeto: Projeto Piloto APAE Dois Cérregos §1d 1 responsabilidade socio-ambiental.

(Cozinha Profissionalizante) \Y/
alores
- Encantar clientes e parceiros
- Mofivar e valorizar os colaboradores
- Lucro como fator de desenvolvimento

Acao: Em parceria com Associacao com a APAE de Dois Cdrregos, entidade - Compromisso ambiental e sogj

que atende criancas portadoras de necessidades especiais. R i
] o N . - er a [.derungu atraves
Este projeto tem objetivo de trabalhar a coordenacdo motora das criancas marca reconhecida no mercado

- Solidez financei L

e adolescentes assistidos pela entidade, aprender a confeccionar massas de
bolos, salgados e perceber o devido valor do que representa a “comida servi-
da na mesa”, onde a empresa realiza a doacao de 30 kg. De macadamia ano.

Depois de prontos esses pratos serdao embalados e usados nos lanches
das criancas e adolescentes o restante serao vendidos para a comunidade, a
renda serd adquirida sera revertida para melhorias da entidade.

Publico: Criancas da entidade APAE Dois Corregos by
Resultados: Criancas e os adolescentes, realizam m“
um trabalho em equipe, e também houve melho- : ’
rias na coordenacao motora estdao conscientes
que nao podem ter desperdicios de alimentos.
Monitoramento: Melhoria motora dos atendidos
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Projeto: Festa da Macadamia

e

Acao: Dois Corregos é conhecida por suas belezas naturais, poesia e pela
macadamia.

Faz parte do calendario oficial do municipio a "Festa da Macadamia", que
comecou de forma simples por iniciativa de cidadaos, empresa Queennut, e a
cada ano recebe reconhecimento da midia, visitantes regionais entre outros.

0 evento é realizado com Praca de Alimentacao e o Concurso Gastrond-
mico.

0 intuito do evento é a colaboracao da empresa com as entidades assis-
tenciais do municipio que precisam de renda para complementar seus cus-
tos, e dentro dos pratos que ja possuem tradicdo em produzir confeccionam
pratos tipicos com a noz macadamia.

Projeto: NATAL - Casa de Abrigo
de Dois Cérregos

\ 8

Acao: Em parceria com a Casa de Abrigo de Dois Corregos, uma organiza-
¢ao da sociedade civil, cuja finalidade é efetuar acolhimento provisorio e ex-
cepcional para criancas e adolescentes em situacao de risco pessoal e social.

0 objetivo deste evento é realizar a festividade natalina para proporcio-
nar melhora da autoestima, mostrando ao usuario que ele pode ser acolhido,
amado, respeitado e consequentemente viver em seguranca, em parceria da
Queennut Macadamia, na entidade Casa Abrigo de Dois Corregos, na doagao
de brinquedos para as criancas da entidade.

Publico: Populacdo de Dois Corregos. Ultimo even-
to reuniu mais de 10 mil pessoas em um unico dia.
Resultados: Realizacao de mais de 10 eventos e
alcance de um publico de mais de 20 mil pessoas.
Monitoramento: Cidadania e Cultura.

RRADICHGLD
DAPBREZA

il

/52 Festa d‘f
Macaddnna

A FESTA MAIS SABOROSA!

M ERRCELS

LEONARDD ez

Publico: Criancas da Casa Abrigo

Resultados: Proporcionar na organizacao uma
festa de Natal aos usuarios. Despertar nos usu-

arios o verdadeiro sentido do Natal através da T
participacdo de atividades alegres e espontane- 4 E’
as, enfatizando um ambiente festivo, perceptivo

a solidariedade e amor ao proximo.
Monitoramento: Cidadania e cultura.

REDUCAD DA%
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Projeto: Parceria com a APAE %
Dois Cérregos, Natal Encantado W

Acao: Em parceria com Associacao com a APAE de Dois Cérregos, entidade
gue atende criancas portadoras de necessidades especiais.

0 objetivo deste evento é realizar a festividade natalina para proporcionar
melhora da autoestima, mostrando ao usuario que ele pode ser acolhido,
amado, respeitado e consequentemente viver em seguranca, em parceria
da Queennut Macadamia, na entidade APAE Dois Cérregos, além de doacdes
de brinquedos para as criancas.

Publico: Criancas da APAE de Dois Corregos.
Resultados: Proporcionar na organizacao uma
bonita festa de Natal aos usuarios. Despertar nos o
usuarios o verdadeiro sentido do Natal atraves da =)
participacao de atividades alegres e espontane- ot
as, enfatizando um ambiente festivo, perceptivo
a solidariedade e amor ao proximo.
Monitoramento: Cidadania e Cultura.

RENICAD DAS
RESA0LRL [ABES

Projeto: Campanha Aquece Seu Coracao

Acao: Este projeto tem como objetivo firmar parceria com o Fundo Social
de Dois Cérregos em campanhas do agasalho, para doacao de roupas de in-
verno para familias carentes.

0 Fundo Social de Dois Corregos ja alcancou o recebimento de 7 mil pecas
de agasalhos, roupas, sapatos e cobertores, coletados em mais de 30 caixas
distribuidas no municipio, onde a empresa participa realizando a campanha
de doacgoes.

REDGAD Dk
DESIGLALNADES

Publico: Fundo Social Dois Corregos e Queennut

Macadamia < e R
Resultados: 7.000 pecas arrecadadas v
Monitoramento: Cidadania
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» 7.3 - INDICADORES SOCIAIS

Indicadores de Desempenho Social
Resultados

Indicadores 2022 2023 2024 2025

164
5%

—

52

—

68
7%
6/%
70%
26%

—

o]0
10%
52%
70%
24%

TOTAL QUADRO DE FUNCIONARIOS
TOTAL ADMINISTRATIVO

TOTAL MULHERES PRODUCAO

TOTAL MULHERES ADMINISTRATIVO
TOTAL NEGROS

TOTAL MULHRES CARGOS LIDERANCA
TOTAL DE NEGROS CARGO LIDERANCA

7%
62%
64%
26%
50%

69%
80%
7%
50%
0%
0%

40% 40%

0% 0% 0%
TOTAL DE DEFICIENTES 0% 0% 0%

TOTAL DE APRENDIZES 1% 0% 0% 0%

PISO DA CATEGORIA R$1.323,00 | R$1.505,00 | R$1.640,00 | R$1.706,00
TOTAL DE AUXILIO EDUCACIONAL R$1.474,00 | R$20.025,00 | R$6.634,00 RS0,00

24
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ECONOMICO (PILAR ECONOMICO)

& » 8.1- PROGRAMAS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

E estabelecida uma Po-
litica de Gestao de Riscos,
na qual esta diretamente
relacionada a sua capaci-
dade de atender as neces-
sidades e expectativas de

suas partes interessadas,
por meio de um planeja-
mento estratégico anu-
al, pela metodologia das
OKR s, visando implemen-
tar o acompanhamento em

relacao aos resultados, ao
seu desempenho e a sua
situacao econémico-finan-
ceira, clientes e mercado,
pessoas, sociedade, pro-
cessos principais do nego-

Cio e processos de apoio e
fornecedores.

Com base nestas infor-
macoes, a diretoria analisa
criticamente o cendrio eco-
ndmico e as tendéncias dos

mercados nos setores pu-
blico e privado, sendo pos-
sivel tracar panoramas de
investimentos especificos
para cada departamento.

» 8.2 - INDICADORES ECONOMICOS

Indicadores de Desempenho Econdmico

Tema

Resultados:

Indicador

Valor econémico direto gerado e distribuido,
incluindo receitas, custos operacionais,

Desempenho
Economico

indenizacdes a trabalhadores, donativos e
outros investimentos na comunidade, lucros

nao distribuidos e pagamentos a investidores
e governos

Cobertura das obrigacdes referentes ao plano
de beneficios definidos pela organizacao

Politicas, praticas e proporcao de custos com
fornecedores locais, em unidades
operacionais importantes.

2022 2023

%

2024

2025

25
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MEIO AMBIENTE (PILAR AMBIENTAL)

Q » 9.1 - GESTAO DE RECURSOS NATURAIS, RESIDUOS E EMISSOES

0 compromisso com
0 meio ambiente e a
sustentabilidade, esta
alinhado aos interesses
globais com as mudan-
¢as climaticas, buscan-
do o equilibrio entre os

aspectos ambientais,
sociais e econdmicos
de suas atividades, por
meio de acdes para pro-
mover um futuro mais
adequado e promissor,
investindo  continua-

mente em novas tec-
nologias e inovacgdes de
Seus processos visando,
reduzir o consumo de
recursos naturais e ga-
rantir a disponibilidade
para geracdes futuras.

» 9.2 - PRINCIPAIS RISCOS AMBIENTAIS

Os principais riscos
ambientais do negdcio,
sao:

. Utilizacdo dos
agrotoxicos no plantio/
cultivo, cuja finalidade
seja alterar a composi-
cao da flora ou da fau-

na, a fim de preserva-
-las da acao danosa de
seres vivos considera-
dos nocivos.

Acao para mitigacao
do risco: colaborar pes-
quisas para buscar pro-
dutos substitutos.

. Provocacao de
Erosao do solo, proces-
so de desgaste do solo,
no caso de solos utili-
zados para o plantio,
0s danos causados pela
erosao eliminam os nu-
trientes presentes;

Acao para mitigacao
do risco: Sistemas de
Drenagem; Protecao da
Nascentes e Cursos de
Rios; Nao Remocao da
Vegetacao Nativa, além
de limpeza do solo.

» 9.3 - PRINCIPAIS OPORTUNIDADES AMBIENTAIS

Proporcionar a cul-
tura da sustentabilida-
de é um orgulho para a
Queen Nut. Sao mais de
400 hectares de arvo-

res de macadamia que
transformam a regiao.
Esse cultivo preserva a
fauna e flora local, ga-
rantindo ar puro, agua

mais limpa e conser-
vacao do solo. Além de
melhorar a qualidade
ambiental, nosso ma-
nejo consciente contri-

bui ativamente para a
compensacao de Crédi-
to de Carbono, valori-
zando o meio ambiente
e 0 seu patrimonio.

26
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QueenNut

9.3.2 - A importancia das abelhas na polinizacao

O trabalho de uma
abelha na transferéncia
do pdlen exerce uma
funcdo muito impor-
tante na natureza, na
medida em permite a
formacao de frutos e
sementes, 0s quais, por
sua vez, produzirao no-

vas planta, pois a abe-
Iha é responsavel pela
transferéncia do pdlen
de uma flor para ou-
tra, fecundando-a, pro-
cesso este, conhecido
como polinizagao.

Nos pomares de Ma-
cadamia da empresa ha

distribuido dezenas de
caixas de abelha para
a realizacao desta po-
linizagao, propiciando a
producao de novas ar-
vores e plantas. Hduma
pesquisa em andamen-
to sobre o projeto com
a EMBRAPA.

9.3.3 - Armazenamento dos residuos

A organizacao pos-
locais adequados
armazenamento

Sui
para

dos residuos, impedin-
do o acesso de pragas
evitando a contamina-

cao de matérias primas,
de agua, solo e dos edi-
ficios e vias de acesso.

» 9.4 - EFLUENTES E AGUAS RESIDUAIS

Os efluentes e aguas residuais
sao conduzidos para duas fossas
sépticas dimensionadas para as
necessidades da empresa, localiza-
das em dareas que nao colocam em

cessario.

'!\\_‘W‘ ol

risco o sistema de abastecimento
de agua, em bom estado de funcio-
namento. Limpas por “limpa-fos-
sas” terceirizados, sempre que ne-

R A

» 9.5 - RESIDUOS SOLIDOS

0 principal residuo
solido e as casca de ma-
cadamia, resultantes
do processamento, as
mesmas Ssao armaze-
nadas em silos de casca,

para posterior queima
em fornalha, para gera-
cao de energia propria
para o processo.

O excedente é dis-
posto para terceiros,

para 0 mesmo uso, ou
para produtores de or-
quideas que usam as
cascas para substrato
das plantas em vaso.

» 9.6 - AQUECIMENTO GLOBAL

Contribuir para
a preservacao do meio
ambiente e para pra-
ticas cotidianas mais
sustentaveis.

Criar alternati-
vas eficazes para dimi-
nuir a geracao de resi-
duos e/ou utiliza-los,
como é também o caso,
onde a casca de maca-

Y g
. -
3 u’AM
fiPapaa £
.

damia é utilizada para
geracao de co-energia
dos secadores de calor

da empresa;
Aproveitar  os
pequenos pedacos

da fruta (que nao sao
aproveitados para con-
sumo) sao utilizados
para confeccao de iscas
de roedores e producao

de 6leo de macadamia,
e o carpelo (capsula
envoltdria do fruto de
macadamia) pode ser
utilizado como material
organico na plantacao.

el IR g
AN GLGHAL
({1
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» 9.6.1.1 - Projeto Eu Reciclo

Projeto que con-
siste na compensacao
ambiental de embala-
gens geradas. O proje-
to consiste na reducao
dos impactos ambien-
tais, transformando a
cadeia de reciclagem e
a vida das pessoas. Ao
destinar recursos para
0 projeto, a Queen Nut
garante que uma quan-
tidade equivalente de
material ao de suas
embalagens seja co-

letada e reciclada por
cooperativas e opera-
dores parceiros. Esse
processo nao apenas
fecha o ciclo do residuo,
garantindo a destina-
¢cao correta e o retor-
no da matéria-prima a
cadeia produtiva, mas
também  transforma
diretamente a vida
das pessoas que tra-
balham na cadeia de
triagem, gerando ren-
da e valorizacao social.

Com essa acao, cada
produto da Queen Nut
que chega ao consumi-
dor carrega consigo a
garantia de um impacto
ambiental mitigado e o
apoio direto ao desen-
volvimento da recicla-
gem no pais.

» 9.6 - EFICIENCIA ENERGETICA

Economizar agua e
energia elétrica pode e
deve ser uma preocu-
pacao constante para
uma empresa. Reduzir
0 consumo contribui
para o meio ambiente,

ja que reduz a deman-
da de recursos naturais
para o fornecimento de
agua e de luz. Paraisso,
a empresa investiu em
placas de energia fo-
tovoltaica, se tornando

auto suficiente na de-
manda de sua energia.

fgf Fazenda Estancia Macadamia - Fabrica Queen Nut
/ Arquivo Queen Nut
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» 9.8 - Indicadores Ambientais

Temas Indicadores Resultados
2022 2023 2024 2025

Consumo de energia direta discriminado por |
fonte de energia primaria 355.879 kwh § 409.240 kwh § 281.966 kwh J§ 267.653 kwh E
Energia economizada devido a melhorias em

- D . 85% 85% 85% 85%
conservacao e eficiéncia - fotovoltaica

Total de retirada de agua por fonte 5.673 m3 6.662 m3 7.829 m3 4967 m3

Energia

Agua

Percentual e volume total de dgua
reciclada e reutilizada
Localizagao e tamanho da area possuida,

arrendadaou administrada dentro de areas 390 Hec 390 Hec 390 Hec 390 Hec

protegidas, ou adjacentes a elas, e areas de
alto indice de biodiversidade.

Biodiversidade

Total de area de reserva legal. 20% 20% 20% 20%

Total de emissdes diretas e indiretas de gases

causadores do efeito estufa, por peso
Emissées,

Efluentes e
Residuos Peso total de residuos, por tipo e método de

disposicao (casas de nozes e produtos de processo) 286 Ton

Valor monetario de multas significativas e nimero
Conformidade total de san¢des nao-monetarias resultantes de nao 0 0 0 0
conformidade com leis e regulamentos ambientais

Reciclagem Peso total de residuos de embalagens compensadas - = 1.570 Ton 18.970 Ton

@ Fazenda Sao Silvestre / Arquivo Queen Nut

Total de investimentos e gastos em

protecao ambiental, por tipo RS 850 mil RS 160 mil RS 50 mil RS 50 mil

Geral
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